[bookmark: _Toc25237][bookmark: _Toc24724]附件4：                    
服务承诺书

温州银行股份有限公司：
本公司（单位）参与贵行          （项目名称、招标编号）            投标，针对本项目中涉及的产品和服务内容，特承诺如下：
1、 保证本公司（单位）所投产品本公司自有产品或公司为唯一代理商，提供持续的版本更新支持，并在必要时，保障人员现场支持。
2、 [bookmark: _GoBack]在当年出现月活限制之外的交易，不因授权限制进行数据抛弃的情况。
若违背上述承诺，本公司（单位）将承担由此产生的法律责任，接受温州银行股份有限公司依法依规所做出的处理决定，赔偿因此所造成的温州银行的全部损失。

投标人名称（公章）：
授权代理人(签字)：
日期：


